
TUJUAN

INDIKATOR TUJUAN

SASARAN

INDIKATOR 

SASARAN

PROGRAM

INDIKATOR 

PROGRAM

KEGIATAN

INDIKATOR 

KEGIATAN

Meningkatnya kualitas pelayanan publik yang transparan dan akuntabel dengan memanfaatkan teknologi informasi

Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi

Tingkat Kematangan 

Penerapan 

Manajemen 

Keamanan Informasi

Tingkat Kematangan Kebijakan 

Internal

Manajemen Keamanan Informasi

Penyelenggaraan Statistik Sektoral di lingkup 

Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota

Persentase data statistik sektoral yang 

tersedia

Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi 

Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota

Persentase Penyelenggaraan Persandian untuk 

Pengendalian Keamanan Informasi Pemda

Nilai Indeks SPBE

Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 

layanan informasi dan komunikasi 

publik

Meningkatnya kualitas layanan 

informasi dan komunikasi publik

Nilai Indeks Domain Kebijakan Internal SPBE

Persentase OPD yang menggunakan data 

statistik sektoral dalam perencanaan 

pembangunan daerah dan evaluasi 

pembangunan daerah

Nilai Indeks Aspek 

Layanan Administrasi 

Pemerintahan Berbasis 

Elektronik

Kegiatan Pengelolaan Nama Domain 

yang telah Ditetapkan oleh 

Pemerintah Pusat dan Sub Domain 

di Lingkup Pemerintah Daerah 

Kabupaten/Kota

Program Pengelolaan Aplikasi Informatika

Nilai Indeks Aspek Kebijakan Internal Tata kelola SPBE

Nilai Aspek Teknologi 

Informasi dan Komunikasi 

pada Domain Tata Kelola

Kegiatan Pengelolaan e-government Di Lingkup Pemerintah 

Daerah Kabupaten/Kota

Nilai Aspek Perencanaan Strategis 

SPBE pada Domain Tata Kelola

ESELON III

CASCADING TUJUAN, SASARAN, PROGRAM, KEGIATAN, SUB KEGIATAN

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA BATAM TAHUN 2021-2026

Penyelenggaraan Statistik Sektoral

Nilai Indeks Domain Manajemen SPBENilai Indeks Domain Layanan SPBENilai Indeks Domain Tata Kelola SPBE

Meningkatnya kualitas kebijakan, tata kelola, manajemen, dan layanan SPBE

Cakupan (Persentase) kecamatan  yang 

menjadi sasaran penyebaran informasi 

publik

Pengelolaan Informasi dan Komunikasi 

Publik Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota

Persentase masyarakat yang menjadi 

sasaran penyebaran informasi publik, 

mengetahui kebijakan dan program 

prioritas pemerintah dan pemerintah 

daerah kabupaten/kota

Pengelolaan Informasi dan

Komunikasi Publik

ESELON II

Nilai Indeks 

Aspek Layanan 

Publik Berbasis 

Elektronik

Jumlah layanan elektronik yang 

menggunakan nama domain 

pemerintah (berdasarkan pemetaan 

data penilaian kepatuhan standart 

pelayanan publik 543)

Batam, Januari 2023
Kepala 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Batam
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