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Yth. Wali kota Batam

di-

Batam

Bersama ini disampaikan Laporan Pengelolaan Informasi Publik dan Persandian Dinas
Komunikasi dan Informatika Kota Batam Bulan Agustus Tahun 2022 dengan rincian sebagai berikut
(Data terlampir) :

1. NTPD 112
a) Jumlah laporan yang masuk sebanyak 5 (lima) kategori laporan. Namun yang menjadi
perhatian khusus adalah laporan tentang Kecelakaan. Terdapat 2 laporan kecelakaan lalu lintas
dan menyebabkan adanya korban terdampak. Dihimbau agar seluruh pengguna jalan raya apat
berkendara dengan baik dan mematuhi aturan dan rambu-rambu lalu lintas.
2. PPID
a) Jumlah permintaan informasi yang masuk sebanyak 3 (Tiga) pemohon.
b) Dari 3 (Tiga) Permintaan informasi yang masuk 1 (Satu) di tolak, dengan alasan infromasi
yang diminta pemohon tidak jelas.
SP4N LAPOR
Pada Bulan Agustus terdapat 3 laporan pengaduan yang masuk ke kanal SP4AN LAPOR! Yang
berkaitan dengan bantuan sosial dari Kementerian Sosial. Hal ini menyatakan bahwa butuh
sinkronisasi data penerima bantuan sosial antara Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
dengan Dinas Sosial.
4. PERSANDIAN
a) Proses sosialisasi Tanda Tangan Elektronik sudah mulai aktif Kembali dalam rangka
penerbitan Tanda Tangan Elektronik bagi ASN Pemko Batam.
b) Untuk Dinas Komunikasi dan Informatika sudah menyandang 100% status sertifikat.

L8

Demikian disampaikan, atas perhatian Bapak diucapkan terima kasih.

Tembusan Yth :

1. Wakil Wali kota Batam;

2. Sekretaris Daerah Kota Batam;
3. Asisten Ekonomi dan Pembangunan Kota Batam;




